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Competenze socio-emotive

Perché la Svizzera e cosi indietro?

Di Marina Fiori

Nonostante il successo dei programmi di educazione socio-emotiva, una rassegna della letteratura scientifica nel
contesto della formazione professionale mostra un numero limitato di programmi implementati in Europa, contri-
buti scientifici praticamente inesistenti, il ruolo marginale della Svizzera in questo ambito di ricerca e insegnamen-
to. Possibili spiegazioni di questo fenomeno.

Le competenze socio-emotive fanno
parte delle competenze trasversali. Sul
piano scolastico, esse sono implemen-
tate nella forma di programmi noti co-
me «educazione socio-emotiva», defi-
nita come un processo attraverso il qua-
le bambine e bambini, adolescenti e
adulte e adulti acquisiscono le capacita
di comprendere e gestire le emozioni,
raggiungere obiettivi, provare e mostra-
re empatia verso gli altri, stabilire e
mantenere relazioni sociali positive,
prendere decisioni responsabili.

Shilanciamento verso le hard skills
Numerose ricerche scientifiche mo-
strano due risultati principali: le com-
petenze socio-emotive possono essere
sviluppate nonché insegnate; e hanno
un effetto positivo su un insieme di in-
dicatori di funzionamento psichico e
sociale di allieve e allievi, come mi-
gliori risultati scolastici e minori pro-
blemi di condotta. Nonostante cio, la
formazione professionale appare re-
frattaria all'insegnamento di questi
programmi, a giudicare dai contribu-
ti scientifici in materia, praticamen-
te assenti, e il numero limitato di pro-
grammi implementati a livello euro-
peo, come dimostrano i risultati di
una ricerca sulle Emotional compe-
tences in vocational education and
training alla SUFFP.

Ma perché la Svizzera, che possie-
de uno dei sistemi di formazione pro-
fessionale piu avanzati al mondo, e
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rimasta indietro su questo fronte? Sto-
ricamente, la formazione professio-
nale si e concentrata sul transfer del-
le competenze operative, o saper-fare.
Tuttavia, € bene ricordare che anche
le competenze trasversali, o saper-es-
sere, supportano la riuscita professio-
nale, come dimostrato dall'ultimo rap-
porto sulle tendenze dell'Osservatorio
svizzero per la formazione professio-
nale OBS SUFFP e da altre ricerche.

Strumenti fondamentali per la
riuscita professionale

Inoltre, si osserva una certa reticenza
a considerare le emozioni una mate-
ria di insegnamento, come se l'appren-
dimento fosse un processo esclusiva-
mente cognitivo, laddove sappiamo

che apprendiste e apprendisti speri-
mentano una grande varieta di emo-
zioni in classe e sul lavoro che hanno
effetti profondi sull'apprendimento e
sulla riuscita professionale.
Aristotele sosteneva che educare la
mente senza educare il cuore non e
davvero Educazione. In una societa
globale orientata alla sostenibilita, il
sistema educativo, incluso quello del-
la formazione professionale, dovreb-
be fornire gli strumenti per interagire
efficacemente con gli altri, realizzarsi
nel lavoro e nella vita, comprendere
la complessita del mondo circostante,
sempre piu socialmente e cultural-
mente eterogeneo. In definitiva, l'edu-
cazione socio-emotiva contribuisce a
formare apprendiste e apprendisti pre-
parati per le sfide tecnologiche, eco-
nomiche e sociali che ci attendono.
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